AVISO DE PRIVACIDAD

Gadhé Construccién S.A. de C.V. en lo sucesivo GADHE, con domicilio en Alpino
Fuego Nuevo, Mz 106, Lote 3345, Col. Lazaro Cardenas 2a Seccion,
Tlalnepantla, Estado de México, C.P. 54189. Tel. (0155) 5718-3806, es el
responsable del uso y proteccidon de sus datos personales, y al respecto le informamos
lo siguiente:

éPara qué fines utilizaremos sus datos personales?

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes
finalidades que son necesarias para el servicio que solicita:

o« Emplearla para realizar los procesos de registro y activacion de los servicios
que sean solicitados por EL CLIENTE.

* Realizar los procesos administrativos y estadisticos a que haya lugar en las
bases de datos de GADHE, como pueden ser facturarle los servicios
respectivos, informarle de las novedades comerciales de la empresa y
contactarle en respuesta a su solicitud, entre otros.

éQué datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad,
utilizaremos los siguientes datos personales:

e Nombre
e Teléfono
e Correo electronico

éComo EL CLIENTE otorga su consentimiento para el uso de sus datos?

EL CLIENTE acepta que proporcionard a GADHE, su informacion personal que sea
requerida a fin de recibir las prestaciones de los servicios de su eleccién. Otorgando la
autorizacién expresa para el manejo de su informacién conforme a este Aviso de
Privacidad, en el momento que proporcione sus datos de caracter personal, mediante
correo electrénico 6 a través de los diversos formularios del sitio web de GADHE.

EL CLIENTE reconoce y consiente que GADHE obtiene informacién de él, a través de los
medios que EL CLIENTE utiliza para interactuar y comunicarse con GADHE, pudiendo ser
por via telefénica, fax, correo postal 6 internet, cuando éste llene y envie cualquiera de
los formularios en linea, y/o remita correos electronicos.

EL CLIENTE acepta ser el Unico responsable por la veracidad y vigencia de sus datos, asi
como de las manifestaciones falsas o inexactas que realice y de los perjuicios que cause
a GADHE o a terceros por la informacién que facilite.



é¢Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a
su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los
utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho
solicitar la correcciéon de su informacidon personal en caso de que esté desactualizada,
sea inexacta o incompleta (Rectificacién); que la eliminemos de nuestros registros o
bases de datos cuando considere que la misma no esta siendo utilizada conforme a los
principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa (Cancelacion); asi como
oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (Oposicion). Estos
derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted debera presentar la solicitud
respectiva mediante correo electronico dirigido a info@gadheconstruccion.com.

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, usted
podra llamar al siguiente numero telefénico (0155) 5718-3806 o bien ponerse en
contacto con nuestro Departamento de Privacidad, que dard tramite a las solicitudes
para el ejercicio de estos derechos, y atendera cualquier duda que pudiera tener
respecto al tratamiento de su informacién. Los datos de contacto del Departamento de
Privacidad son los siguientes: Alpino Fuego Nuevo, Mz 106, Lote 3345, Col. Lazaro
Cardenas 2a Seccion, Tlalnepantla, Estado de México, C.P. 54189. Tel. (0155)
5718-3806, info@gadheconstruccion.com.

éComo puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales?

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el
tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta
que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma
inmediata, ya que es posible que por alguna obligacién legal requiramos seguir tratando
sus datos personales. Asimismo, usted debera considerar que para ciertos fines, la
revocacion de su consentimiento implicard que no le podamos seguir prestando el
servicio que nos solicitd, o la conclusiéon de su relacién con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud mediante correo
electroénico dirigido a info@gadheconstruccion.com.

Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocacién del consentimiento, usted
podra llamar al siguiente nimero telefénico (0155) 5718-3806, o bien ponerse en
contacto con nuestro Departamento de Privacidad.

éComo puede limitar el uso o divulgacion de su informacion personal?

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su informacion personal,
le ofrecemos los siguientes medios:

e Su inscripcion en el Registro Publico para Evitar Publicidad, que esta a cargo de la
Procuraduria Federal del Consumidor, con la finalidad de que sus datos personales
no sean utilizados para recibir publicidad o promociones de empresas de bienes o
servicios. Para mayor informacion sobre este registro, usted puede consultar el
portal de Internet de la PROFECO, o bien ponerse en contacto directo con ésta.


mailto:info@gadheconstruccion.com
mailto:info@gadheconstruccion.com
mailto:info@gadheconstruccion.com

e Su registro en el listado de exclusion “Gadhé listado de exclusion de datos
personales”, a fin de que sus datos personales no sean tratados para fines
mercadotécnicos, publicitarios o de prospeccion comercial por nuestra parte. Para
mayor informacién llamar al nimero telefénico (0155) 5718-3806, o bien, enviar
un correo electrénico a la siguiente direccién info@gadheconstruccion.com.

El uso de tecnologias de rastreo en nuestro portal de Internet

Le informamos que en nuestra pagina de Internet (URL)
http://www.gadheconstruccion.com ¢ http://gadheconstruccion.com, utilizamos
cookies, web beacons y otras tecnologias a través de las cuales es posible monitorear su
comportamiento como usuario de Internet, asi como brindarle un mejor servicio y
experiencia de usuario al navegar en nuestra pagina.

Los datos personales que obtenemos de estas tecnologias de rastreo son los siguientes:
Protocolo de Internet (IP) y/o el nombre de dominio, desde la que ingresa EL
CLIENTE, mismos que utilizamos para:

e Fines estadisticos de informacion que no identifica plenamente a EL
CLIENTE, como lo es la direccion de Protocolo de Internet (IP) y/o el
nombre de dominio, desde la que ingresa EL CLIENTE.

« Cookies; tienen la finalidad de almacenar informacién para mejorar la
interrelacion de los datos de EL CLIENTE con el sitio web de GADHE, como
puede ser el recordar su nombre 6 llevar estadisticas del sitio web.

Estas tecnologias podran deshabilitarse al cambiar las opciones de su navegador en
su computadora. No obstante GADHE recomienda el utilizarlos para que pueda
hacer uso de todas las funciones y caracteristicas del sitio web.

£Como puede conocer los cambios a este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los
productos o servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de cambios
en nuestro modelo de negocio, o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el
presente aviso de privacidad, a través de la publicacion de un aviso en el sitio web
de GADHE, con por lo menos diez dias de anticipacion a la fecha de entrada en
vigor de la modificacion en cuestion.

Ultima actualizacién 15/Sep/2016.
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